BO KHOA HOC VA CONG NGHE
CUC THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE QUOC GIA

KHO'I| NGHIEP

POl MO'1 SANG TAO

S6 33.2018

m%

1|lllll )
(IR '\I\.IH s
W THE W

L

\




TIN TUC SU" KIEN

01
02

03
04

Dién dan mé vé khéi nghiép
sang tao ASEAN 4.0

Ngay hoi khéi nghiép déi méi
sang tao Viét Nam nam 2018
(Techfest 2018)

Startup Viét 2018 m¢ dang ky
cho céng dong khéi nghiép

Chinh sach m¢&i ctia Chinh pha
vé thu hat dau tw khéi nghiép
sang tao tir cac ngudn trong va
ngoai nwéc

KHO'I NGHIEP POI MO'l SANG TAO

05
06

Logivan: Giai phap giam
gia thanh van tai cho
doanh nghiép

Brc tai thiét churong trinh
hoc nghé

KIEN THU'C KHO'I NGHIEP
DOI MO'1 SANG TAO

07

Céc giai doan phat trién cta
doanh nghiép khé&i nghiép:
Thanh Iap nhém ddng sang l1ap
(P3)

Khdi nghiép déi méi sang tao, s6 33.2018

CUC THONG TIN KHOA HOC VA
CONG NGHE QuOC GIA

24 Ly Thudng Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: (024) 38262718



TIN TUC SU KIEN

LD
IMIC ) o by
JM ')‘; L)
- - R
World Economic Forum on ASEAN
LD Ha Noi, 11-13 September 2018 . ——
MIC ECONOMm 1CAnimit l'jn';u»(
JM Lhum Chum
- R R
WORLD
ECONOMIC
. 5 FORUM nOWD o
g‘ K'g,’. e e T

Bo trwd'ng Bo Khoa hoc va Céng nghé Chu Ngoc Anh phat biéu tai Dién dan

DIEN BDAN MO VE KHO'I NGHIEP SANG TAO

ASEAN 4.0

Trong khudn khé Dién dan Kinh té thé gi¢i vé ASEAN nam 2018 (WEF ASEAN 2018) dién ra tai Ha
Néi, ngay 11/9, Dién dan mé& véi chu dé “ASEAN 4.0 cho tat ca? Lam thé nao dé céc doanh nghiép
khéi nghiép c6 thé tranh thi cac co héi trong Cuéc céch mang cong nghiép l&n thir tu” (CMCN 4.0)
do B6 KH&CN chd tri da dién ra voi sw tham gia déng ddo cla cac nha khoa hoc, chuyén gia céng
nghé, doanh nghiép khoi nghiép, cac thanh nién, sinh vién dai dién cho thé hé tré Viét Nam.

Phat biéu tai Dién dan mé, Gido sw Klaus
Schwab, nguwoi sang lap, Cha tich diéu hanh WEF
nh&n manh, tiép ndi cudbc Cach mang céng nghiép
lan thr 3 @& mé ra ky nguyén vé cong nghé sb,
CMCN 4.0 tao ra sw khac biét khi nang tdm coéng
nghé mot cach toan dién hon, bao gébm nhiéu cong
nghé mai nhw tri tué nhan tao, két ndi van vat, y hoc
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chinh xac... CMCN 4.0 sé& lam thay ddi phwong thirc
san xuét, lién lac, tiéu dung, truyén théng..., khéng
chi don thuan anh huéng téi tat cd hoat ddng ma con
tac dong tdi ban than méi con ngudi, dan dén sy két
hop hoa tron gitra thé gidi vat chat, thé gidi sé va thé
gi®i sinh hoc. Mot trong nhirng khac biét can ban cua
cudc CMCN 4.0 I tbc d6 va ndi ham; tr d6 lam thay
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dbi manh mé cac mé hinh kinh doanh, sw canh tranh
clia cac doanh nghiép trén toan thé gidi, cac nén kinh
té va cac xa hoi. Trong twong lai, cac qudc gia thanh
cobng 1a cac quéc gia c6 thé ndm bat co hdi, wu thé
ma cudéc CMCN 4.0 dem lai.

Pé sé&n sang cho sw thich ng nay, éng Klaus
Schwab cho rang, diéu kién tién quyét 1a can y thirc
dwoc dang mirc tAm quan trong ctia CMCN 4.0, ting
cwdng sw hiéu biét vé nhirng diéu dang dién ra xung
quanh; ddng thdi huy ddng moi nguén lwc dé chuén
bi t6t nhat cho viéc ndm bat cac co hoi. Bén canh do,
cac qubc gia can xay dwng nhirng chinh sach can
thiét, khuyén khich tinh than ctia cong déng doanh
nhan trong xa hoi; c&i mé trwéc nhirvng sw thay doi.
Trwéc nhivng e ngai vé van dé nhiéu viéc lam sé méat
di khi CMCN 4.0 ngay cang phat trién, 6ng Klaus
Schwab khang dinh, nhiéu co hdi viéc lam méi sé
xuét hién, quan trong la méi ca nhan can chuan bj
san sang bang cach trang bi nhitng ky nang can
thiét. Thé hé tré chinh la nhixng nguwdi sé thich (rng
va (rng dung céng nghé m&i nhanh nhét. Day 13 nén
tang can thiét khi xay dwng hé sinh thai vé tinh than
doanh nhan. Cac doanh nghiép kh&i nghiép déng vai
trd quan trong trong cAu tric nén kinh té cia mdi
quéc gia b&i day chinh la dong lwc cla céng nghé
maoi.

Ong Klaus Schwab cho biét, Dién dan Kinh té thé
gi¢i dang hop tac trong nhiéu dw an méi dé dam béo
sy hé trg can thiét cho nhitng doanh nghiép kh&i
nghiép cé méi trwdng trao ddi sang tao va twong tac
véi nhau hiéu qua hon. Pwoc ciu thanh tr nhiéu
thanh t6 quan trong, song 6ng Klaus Schwab cho
rang cudc CMCN 4.0 dwoc phat trién dwa trén viéc
ldy con ngwoi lam trung tdm. Nguoi sang lap Dién
dan Kinh té thé gioi kéu goi thé hé tré Viét Nam noi
chung va thé hé tré trén thé gi¢i néi chung tiép tuc nd
lwc d& ndm bét nhirng co hdi Ién ma cudéc CMCN 4.0
dem lai; b&i thuc ddy cuéc CMCN 4.0 khéng dong
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nghia v&i viéc con nguwoi sé tré thanh no 1é cla robot
va tri tué nhan tao ma can tré thanh nhan td lam chad
céng nghé méi hién dai, tv d6 xay dwng nén tang
céng nghé phuc vy céng ddng, xa hoi.

Phat biéu tai Dién dan mé, B6 trwéng Bd KH&CN
Chu Ngoc Anh nhan manh, ca thé gi¢i dang trong xu
hwéng tdng cwdng hop tac, lién két kinh té qubc té
dwa trén sw phat trién va nhirng thanh twu khoa hoc,
céng nghé va dbi mai sang tao, déc biét Ia cac cong
nghé trong tdm ctia cudéc CMCN 4.0, da va dang lam
thay ddi sau sac doi sbng xa hoi. Déi voi Viét Nam
cling nhu cac nwéc trong khu vee ASEAN, viéc tiép
can tdm nhin chién lwgc, xac dinh co hdi va thach
thirc trong bdi canh cuéc CMCN 4.0 la con duong
nhanh va hiéu qua dé Iwa chon nhitng dinh hwéng,
gidi phap québc gia tao bwdc phat trién dot pha, rat
ngan khoang cach vé trinh d6 phat trién véi cac nuéc
trén thé gidi. O dé ciing tao ra co hoi cho gioi tré
ASEAN phat huy nang luc tri tué, sang tao dé bién
thach thirc thanh thdi co, chuyén héa y twdng thanh
san phadm va gat hai thanh cong trong qua trinh khéi
nghiép d6i m&i sang tao.

B6 trwédng Chu Ngoc Anh cho biét, thdi gian vira
qua, Chinh pha Viét Nam da xac dinh doanh nghiép,
trong d6 cé doanh nghiép kh&i nghiép ddi méi sang
tao, la déi twong trung tam cla nén kinh té, khoa hoc,
cébng nghé va déi moi sang tao la déng lyc phuc vu
tang trwdng kinh té va phat trién bén virng; déng thoi,
cling chi déng tdng cwong nang luc tiép can cudc
CMCN 4.0. Bén nay, Viét Nam da co ban hinh thanh,
phat trién dwoc hé sinh thai khéi nghiép d6i méi sang
tao quéc gia twong dbdi hoan chinh, budc dau thu hut
duwoc mot sé ngudn lwe phat trién trong nuwéc va qubc
té; da thiét lap mot sd hanh doéng dua trén tiém lwc
quéc gia d& ndm bét co hoi va chl dong tng pho véi
cac tac dong ctia cudéc CMCN 4.0.

B6 trwdng Chu Ngoc Anh mong mubn duoc ting
cuwdng trao déi, déi thoai va nhan duwoc sw chia sé,



Open Forum ASEAN
Ha Noi, 11 September 2018

Céc dién gia tham dy Dién dan

ung hd, hop tac tr cac nha lanh dao, chuyén gia,
doanh nghiép cia WEF, dac biét la ca nhan Gido sw
Klaus Schwab, vé cac gidi phap, chwong trinh hanh
dong thuc day phat trién khoa hoc va céng nghé
trong ASEAN, tdng cwdng ndng luc lién két gitra cac
nwédc ASEAN vé dbi méi sang tao dé phat huy tot
nhat nhitng thdi co, ng phé hiéu qua véi nhirng
thach thtrc cia cuéc CMCN 4.0. Chinh phu Viét Nam
dang xay dwng Chién lwoc khoa hoc, céng nghé va
ddi m&i sang tao tdm nhin dén nam 2035; kich ban
CMCN 4.0 cho Viét Nam. Trong qua trinh xay dwng
va trién khai cac chién lvoc, ké hoach hanh doéng cla
minh, Viét Nam ludn mong mudn dwoc hop tac va
ddng hanh cung véi WEF va cac nuwdc ASEAN, sn
sang két néi cac doanh nghiép, cac nguédn lyc vé
khoa hoc, cdng nghé va ddi méi sang tao trong nwéc
véi mang lwdi hd trg déi moi sang tao trong toan
ASEAN va trén toan thé gioi.

Tai Dién dan m&, cac nha khoa hoc, chuyén gia
cong nghé, doanh nghiép kh&i nghiép, cac thanh
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nién, sinh vién da tap trung trao déi va thao luan
nhitng y twdng, sang kién nham thuc day hop tac
githa cac nuwdc ASEAN va cac dbi tac toan cau dé
dwa khu vwc Bong Nam A thyc sy tré thanh trung
tam kh&i nghiép déi méi sang tao, chi déng kién tao,
lam chu va khai thac hiéu qua cac thanh twu cla
cudc CMCN 4.0 gép phan xay dwng kinh té, xa hoi
clia cac qubc gia ASEAN ngay cang tr& nén phén
vinh hon.

Phién thao luan dac biét nay la sy hop tac gilra
WEF va Bo6 KH&CN, nham tao nén mot dién dan mé
cho gi&i tré, sinh vién, doanh nhan, chuyén gia tré va
coéng ching moét co hdi dé thdo luan vé twong lai cia
chinh minh, trong mét giai doan phat trién chwa tirng
c6 clua cong nghé trong khu viwc ASEAN. Sv kién
cling nhdm thuc day, khoi day tinh than khéi nghiép
va chia sé& khéi nghiép trong béi cdnh CMCN 4.0 véi
mong mudn xay dwng mot ASEAN 4.0 cho tt cd moi

nguwoi./.
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NGAY HOI KHO'I NGHIEP BOI MO SANG TAO
VIET NAM NAM 2018 (TECHFEST 2018)

Nham thic day sw lan téa phong trao khéi nghiép
ddi méi sang tao & nhiéu ving mién trén ca nuwoc,
B& Khoa hoc va Cong nghé duw kién td chirc sy kién
Techfest Viét Nam nam 2018 tai Thanh phé ba Néng,
véi quy md qudc té, thu hat trén 4500 lwot nguoi
tham dw. Th&i gian duw kién: Tw ngay
29/11-01/12/2018. Dy kién thanh phan tham duw
Techfest 2018, cé Lanh dao Dang, Nha nuwéc; dai
dién Lanh dao cac B, ban, nganh va UBND cac tinh,
thanh phé; dai dién mot sb Pai s quan, t6 chirc
quéc té; dai dién cac co s& wom tao, quy dau tw khdi
nghiép, nha dau tw khdi nghiép, chuyén gia coéng
nghé, cdng ddng doanh nghiép, cac tap doan kinh té,
co quan théng tAn bao chi trong nwéc va québc té.

Techfest 2018 sé& dién gia cac hoat ddng: Trién
lam cac san pham sang tao; két ndi dau tw, nhan su;
hoi thdo va toa dam vé chinh sach quéc té va trong
nuwdc; kinh nghiém québc té vé xay dung hé sinh thai
kh&i nghiép, cac xu hwéng cong nghé, cau chuyén
kh&i nghiép, dau tw trong linh vwc céng nghé gido
duc, céng nghé y t&, céng nghé néng nghiép, cong
nghé tai chinh, linh vuwe du lich va Cudc thi tim kiém
tai nang khdi nghiép. Pac biét, diém méi cla
Techfest nam nay, Ban td chirc du kién bd tri cac
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chuyén xe khéi nghiép xuéat phat tir Ha Noi va TP. H6
Chi Minh di vé Da N&ng. Hanh trinh kh&i nghiép nay
danh cho cac &ng vién dwoc gidi tai cac Techfest
vung dién ra trwde do.

Techfest 2018 la hoat dong hang nam trong
khuén khd Dé an “Hé tro hé sinh thai khéi nghiép dbi
maéi séng tao quéc gia dén ndm 2025 dwoc Thi
twong Chinh phd phé duyét ngay 18/05/2016 tai
Quyét dinh sbé 844/QD-TTg. Té chlrc l4n dau nam
2015, sy kién da thu hut dwgc dong dao sy quan
tam va tham gia cla cac ca nhan, t& chirc trong hé
sinh thai kh&i nghiép dbi méi sang tao va tao duwoc
tiéng vang I&n véi cong déng trong nwéc va qubc té.

Tai Techfest nam 2016, Lanh dao Chinh pha va
Lanh dao 03 thanh phd Ha Néi, Pa Nang va TP. Hb
Chi Minh da chung tay thap dubc tiép Itra cho phong
trao khéi nghiép ddi méi sang tao Viét Nam. Nam
2017, Techfest Viét Nam dwoc té chirc tai Ha Noi da
thu hat hon 4000 lwvot nguwdi tham dw, hon 170 cubc
két ndi dau tw sau tir trwdc va trong sy kién dwoc
thwe hién; hon 200 doanh nghiép khéi nghiép da
dang ky tham gia trinh dién, trwng bay san pham/dich
vu dbi mai sang tao clia minh trong nhiéu linh vyec.
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STARTUP VIET 2018 MO DANG KY
CHO CONG PONG KHO'l NGHIEP

VnExpress - Ttr ngay 5/9, céc startup trong nuéc cé thé ndp hé so truc tuyén, tham gia sw
kién khoi nghiép Startup Viét 2018 trén website chinh thire caa chwong trinh.

Chuwong trinh Startup Viét 1a sy kién binh chon
kh&i nghiép thuwdng nién do bao dién t&r VnExpress
td chirc nham két ndi, wom mam, tim kiém cac
startup ndi bat trong nhiéu linh vuc tai Viét Nam. Bén
canh d8, chwong trinh nham gép phan thuc day tinh
than sang tao khéi nghiép, vinh danh nhitng mé hinh
kinh doanh dét pha, phat trién bén vitng va hiru ich
vé kinh té - xa hoi...

Nam nay, chwong trinh chinh thirc nhan hd so
dang ky tr cac startup trong nuwéc tir ngay 5/9 dén
ngay 5/10 tai https://startup.vnexpress.net/startup-
viet-2018.

Theo d6, cac cong ty kh&i nghiép can dap tng
dwoc mot sb tiéu chi l1a dang ky va hoat dong kinh
doanh tai Viét Nam, ngwoi dai dién cong ty la cong
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dan va cw trd trong nwéc. Ngoai ra, cac startup can
hoat déng trong khoang th&i gian tir thang 11/2015
dén 4/2018, da cung cap san pham/dich vu ra thi
trwdng. Chwong trinh khuyén khich cac startup hoat
dong, phat trién trén nén tang cong nghé...

Qua ba nam, chwong trinh Startup Viét 2018 quy
tu nhidu doanh nhan, nha dau tw, chuyén gia va cb
van khai nghiép néi tiéng, uy tin trong cong dong dé
hé tro cac startup trong nwéc phat trién.

Buwdc sang nam th¢ ba, Startup Viét 2018 co
nhiéu thay ddi dang ké nhdm tang trai nghiém cho
cac cong ty, ca nhan kh&i nghiép tham gia, phuc vu
t6t hon cho céng déng, cling nhw dem lai nhiéu gia tri
cho startup. V&i quy md va hinh thiec mai la, chwong
trinh dwoc ky vong gilp cac startup dé dang tiép can
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véi dbéi twong khach hang tiém nang va nhan ngay
nhirtng khodn dau tw tlr cac nha dau tw trong dém
Gala vinh danh ctia chwong trinh.

Cu thé, chuwong trinh nam nay cé cac sy kién bén
& nhu "Meetup" - két ndi cac doanh nhan khdi
nghiép ndi tiéng, nha dau tw va cac quy dau tw uy tin
véi cong dbéng khdi nghiép trd chuyén theo chi
dé; "University Tour" - chwong trinh truyén cdm hirng
kh&i nghiép cho hang nghin sinh vién dai hoc tai TP.
HCM va Ha Ndi...

Céc ca nhan va startup quan tam c6 thé dang ky
tham dw sw kién Meetup tai day. 50 doc gia dang ky
s&m nhét sé dwoc tang vé tham dy Meetup tri gia
500.000 déng.

Dac biét, bén canh hoat déng binh chon va vinh
danh céc startup ndi bat nhw moi ndm, top 25 cong ty
kh&i nghiép xuét séc sé& dwoc chia vao 5 doéi huan
luyén vién (gdbm cac chuyén gia dén t» VMCG, SVF,
Viisa, Innovatube..), trdi qua qué trinh dao tao mién
phi.

Chuwong trinh dao tao sé kéo dai trong khoang
mot thang, tap trung vao bén chd dé chinh "Buwéc ra
toan cau", "Goi vbn tr cong déng, quy dau tw mao
hiém", "Nhan su" va "Chuyén déi sb". Cac chu dé
duwoc thiét ké d& ddm bao muc tiéu tang strc manh,
strc canh tranh, théng tin kién thirc bd ich cho cac
cong ty kh&i nghiép kinh doanh trong cudc cach
mang céng nghiép 4.0.

Chuwong trinh t6 chirc nhidu hoat déng bén 1& hap
dan danh cho cdng ddng kh&i nghiép nhuw sy kién
Meetup - két ndi nha dau tw, startup thanh cong voi
cac chuyén gia khéi nghiép trong moét cudc noi
chuyén theo chu dé.

Sau d6, cac doi sé tiép tuc sang loc va trdi qua
qua trinh binh chon dé tim ra top 5 startup xuét sac
thuyét trinh trong dém Gala vinh danh Startup Viét
2018 tai TP HCM. Vi mé& réng cac hoat dong hwéng
dén hé sinh thai kh&i nghiép Viét Nam, Startup Viét
2018 ciing m& rong sy tham gia dén cac ca nhan
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kh&i nghiép kinh doanh ddi méi sang tao va giai
thwéng.

Cu thé, ngoai danh hiéu, ky niém chwong clng
goi truyén théng 200 triéu trén VnExpress va giai
thwdng tir cac nha tai trg cho ngéi vi Quan quan,
Startup Viét 2018 con trao thém cac gidi "Y twéng
kh&i nghiép sang tao" cho cac sinh vién kh&i nghiép
xuat séc. Giai thwéng dw kién gdbm ba giai tién mat
15 triéu (Giai Nhat), 10 triéu (Giai Nhi) va 5 triéu (Giai
Ba).

Ngoai ra, Top 15 startup dwoc doc gia binh chon
ciling s& dwoc nhan cac goi truyén théng tri gia 100
triéu tr VnExpress. Cac giai thwdng tr nha tai tro,
kém co hoi két ndi, m& rong mang luéi kinh doanh,
quan hé ciing rat da dang, bat ng& danh cho céac ca
nhan va td chirc tham gia.

Nhw moi nam, chwong trinh quy tu cac giam khao
uy tin trong hoi ddng chuyén mén tham dinh nang lwc
cac startup va da dang thanh té tham gia t& hé sinh
thai khéi nghiép Viét Nam nhw cac cb van, chuyén
gia khéi nghiép, nha dau tw, quy dau tw mao hiém,
doanh nhan kh&i nghiép thanh cong...

Chuwong trinh ndm nay dwoc té chirc dwédi sy chi
dao cta Bo Khoa hoc va Coéng nghé, thudc dé an
844. Thém vao d6, chwong trinh c¢é sy déng hanh
cta hoi déng chuyén mén dén tir B6 Khoa hoc va
Coéng nghé, 6ng Pham Phu Ngoc Trai (GIBC), ba Tan
Hoo Ling (Grab toan cau), doanh nhan khéi nghiép
Pham Van Tam (Asanzo) va 6ng Pham Duy Hiéu
(SVF). Nha tai tro Vang la Cong ty TNHH GRAB Viét
Nam.

Qua hai mua té chirc 2016, 2017, chwong trinh
Startup Viét nhan duwgc hon 600 don dang ky tw
startup, thu hat hon 35.000 lwot binh chon truc
tuyén, gan 500 khach mi, vinh danh va hé tro 43
startup truyén théng, kéu goi vbn, tiép can thi
trwdng... Chwong trinh dwgc danh gia cé sire lan téa
va tao tac déng xa hdi tich cwe véi gan 100 bai viét,
ban tin ttr cac co quan bao chi./.
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CHiINH SACH MO1 CUA CHINH PHU VE THU HUT PAU TU
KHO'T NGHIEP SANG TAO TU CAC NGUON TRONG
VA NGOAI NUOC

Tha tuéng Chinh pha vira cé y kién chi dao (Céng vén sb 1128/TTg-DMDN ngay 31/8/2018)
vé gidi phap thu hut dau tw khéi nghiép séng tao tir cac ngudn trong va ngoai nuée.

Cu thé, Tha twéng Chinh phi giao Bo Khoa hoc
va Coéng nghé tiép tuc trién khai Dé an "Hé tro hé
sinh thai khéi nghiép déi méi sang tao dén ndm
2025" (D& an 844) hé tro cac td chirc wom tao, dao
tao, t6 chirc thuc day kinh doanh dé nang cao nang
lwc cho cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao.
Nghién clru d& xuat ban hanh cac chinh sach can
thiét nham thuc day méi trudng khéi nghiép sang tao
hoat ddng va phat trién. Théong qua Ban Diéu hanh
Dé& an 844, tb chirc cac cudc gdp thwdng nién voi
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cac nha dau tw va doanh nghiép kh&i nghiép sang
tao trong nwéc, quéc té.

B6 Khoa hoc va Cong nghé xay dwng dvw thao
Diéu I& td chirc, hoat dong clia Quy Do6i méi cong
nghé quéc gia (NATIF), bé sung quy dinh doanh
nghiép kh&i nghiép sang tao 1a déi twong nhan hé tro
cta Quy, trinh Chinh pha ban hanh trong nam 2019.
Cu thé, bd sung hoat dong tai tre, cho vay wu dai, hé
tro 1ai suat vay vén, bdo lanh vay vén, hé trg vén cho
cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao d& wom tao



céng nghé, phat trién y twéng, md hinh kinh doanh.
Doanh nghiép khé&i nghiép sang tao can ddm bao cac
diéu kién dwoc hd tro theo quy dinh tai Luat Hb tro
doanh nghiép nhd va vira, ddng thoéi ddm bdo cac
tiéu chi do Quy dé ra ddi vai tirng nganh, linh vye.

B6 Khoa hoc va Céng nghé: Cha tri, phéi hop v&i
cac Bo K& hoach va Pau tw, Tai Chinh xay dwng tiéu
chi xac dinh nha dau tw ca nhan va doanh nghiép
kh&i nghiép sang tao; Tiép tuc trién khai Céng Thong
tin hé tro khéi nghiép quéc gia, t& chirc sang loc,
chon Iya doanh nghiép kh&i nghiép sang tao tiéu
biéu, chat lwong dé dwa théng tin dén cac nha dau tw
trong nwéc va quéc té; Ho tro viéc thanh lap, hoat
déng cla cac cau lac by, mang lwdi cac "nha dau tw
thién than" trong nwédc va két ndi véi mang lwéi cac
"nha diu tw thién than" toan ciu dé tang cwong dau
tw cho khé&i nghiép trong va ngoai Viét Nam...

Thu twédng Chinh phu giao Bé Tai chinh chu tri,
phdi hop véi Bd Khoa hoc va Cong nghé nghién ctru,
xay dwng ban hanh co ché tai chinh thyc hién Dé an
844 nham thic day moéi truéng khéi nghiép sang tao,
tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép khdi
nghiép sang tao hoat déng va phat trién, trong d6 cé
cac ndi dung chi phu hgp véi khéi nghiép sang tao
nhw chi cho dai dién cac doanh nghiép khé&i nghiép
sang tao tiéu biéu tham gia cac vwdn wom/khu lam
viéc chung ndi tiéng trén thé gidi; cho cac hoat déng
cua dai dién kho&i nghiép sang tao cta Viét Nam tai
mot sb hé sinh thai khéi nghiép sang tao; cho phép
tai tro' trwc tiép cho doanh nghiép kh&i nghiép sang
tao dbi v&i cac ndi dung quan trong nhw tim hiéu thi
trwdng, thué chuyén gia, tra cong lao déng va
thwong mai héa céng nghé, san phdm va dich vu
ma&i.

B& Tai chinh cha tri, phdi hop véi Bd Khoa hoc va
Coéng nghé xay dwng co ché tai chinh cho Quy
NATIF, trinh Chinh phd ban hanh trong nam 2019.
Theo d6, dbi v&i cac hoat ddong hd tro cho doanh
nghiép khé&i nghiép sang tao can quy dinh cu thé vé
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cac hinh th&rc hd tro, han mc hd tro cho cac nhom
dy an. Xay dwng cac ndi dung chi va dinh mdc chi
phu hop v&i hoat dong dac thu cua doanh nghiép
khé&i nghiép sang tao. Ddng thoi, xay dwng quy trinh
danh gia, thdm dinh cac dw an dé dam bao viéc hd
tro’ co hiéu qua.

B Ké& hoach va D4u tw cha tri, phdi hop voi Bo
Khoa hoc va Coéng nghé nghién clru, dé xuat phwong
an cai thién quy trinh cAp gidy chirng nhan dang ky
dau tw clia nha dau tw nwéc ngoai vao Viét Nam sao
cho nhanh chéng va thuan lgi hon dbi véi cac trwong
hop nganh nghé chua cé trong cac diéu wdc quéc té
vé dau tw ma Viét Nam |a thanh vién.

B® Ké& hoach va Dau tw chu tri, phdi hop v&i cac
B Tai chinh, Khoa hoc va Céng nghé xay dwng co
ché d&c thu lién quan dén mua sédm coéng tir doanh
nghiép kh&i nghiép sang tao.

Bo Gido duc va Pao tao phéi hop véi B6 Khoa
hoc va Cong nghé va Phong Thwong mai va Cong
nghiép Viét Nam tiép tuc trién khai dwa hoat dong
dao tao khé&i nghiép vao cac trwdng dai hoc.

Tha twéng Chinh phi giao Bd Ngoai giao phéi
hop véi cac B6 Khoa hoc va Cong nghé, Cong
Thwong nghién ctru, trinh Chinh phd phwong an ctr
nhan lwc chuyén trach hd tro khéi nghiép Viét Nam
tai mot sé hé sinh thai khéi nghiép Ion trén thé gidi;
phwong an thué khéng gian lam viéc chung tai cac
dia diém dé dé& hé tro mot s6 doanh nghiép khoi
nghiép tiém nang Viét Nam dat co s& lam viéc, két
ndi v&i nha dau tw, chuyén gia, mé rong thi trwong
qudc té.

B6 Lao dong - Thwong binh va Xa hdi cha tri,
phéi hop v&i cac co quan lién quan nghién ciru, don
gian hoa céac tha tuc hanh chinh lién quan dén cap
gidy phép lao ddng cho nguwdi nwédc ngoai lam viéc
tai Viet Nam, dac biét Ia noi dung lién quan t&i bang
cap twong tw tai Viét Nam nham tao thuan lgi cho
nhan lyc nwéc ngoai lam viéc tai doanh nghiép khéi
nghiép./.



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

T6i thich thay déi thé gisi, du nghe hoi “bay” va
“sén”, chir khdng thich céng viéc sang di tbi vé
o GANGET ™™ _

LOGIVAN: GIAI PHAP GIAM GIA THANH
VAN TAI CHO DOANH NGHIEP

CHAN DUNG CO GAI NHO NHUNG Y CHi
KHONG HE NHO

Sinh nam 1993 nhwng Linh Pham da sé& hiru
bang thanh tich kha "khang": Tét nghiép nganh khoa
hoc tw nhién clia Dai hoc Cambridge, tirng lam
chuyén vién phan tich phAn mém tai Goldman Sachs
va Huy chwong vang Top 16 trong cuéc thi Vat Ly
Quéc Gia Anh. Gan day nhét, Linh Pham, startup két
ndi chi xe tai va cac chl hang, da gay tiéng vang
trong cdng dong khéi nghiép sau khi goi vén 1,75
triéu USD cho Logivan.

Chia s& v& con dwong hoc van cla minh, Linh
Pham cho biét hét I&p 10, cd sang Anh hoc cap 3 va
sau dé vao hoc nganh Khoa hoc tw nhién Pai hoc
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Cambridge.

Khoang ndm 2014, Linh cung hai nguoi ban bat
dau startup mé hinh dau tién tai London. Md hinh la
sw két hop gitra Snapchat va Groupon, giup ngudi
dung "san" cac phiéu gidm gia ma chi ton tai trong
thoi gian rat ngén. Y twéng nay ciing dem lai lgi ich
cho cac nha hang vi ho cé thé tan dung dé tang
doanh thu.

Ban dau, cac nha sang lap déu tin r&ng san pham
c6 tiém nang, dac biét khi sb lwong sinh vién
Cambridge tng hoé ho kha déng, nhiéu nha hang
cling sén long hop tac. Tuy nhién, khoang 1 nam
sau, Linh nhan thay thj triwdng tré nén quéa chat choi,
nhiéu dbi thd canh tranh cung ton tai trong khi nganh
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hang kinh doanh voucher gidm gia khong cé twong
lai phat trién hon niva. Vi vay, ho quyét dinh drng dw
an.

CHANG PUONG HINH THANH VA PHAT
TRIEN CUA LOGIVAN

Tot nghiép dai hoc, Linh vao lam & v tri
Technology Analyst (Phan tich cdng nghé) cia Tap
doan tai chinh da quéc gia danh gia Goldman Sachs
v&i ché do dai ngd tét, lai cé co hoi di lai nhiéu noi.
Tuy nhién, cd gai tré khéng cdm thay hao hirng khi
cobng viéc chi tap trung vao mét sdn phdm nhé trong
bd may coéng kénh cla tap doan, khéng mang lai gia
tri gi dac biét ca.

R&i Goldman Sachs, Linh vé Viét Nam lam viéc
trong nha may san xuét cia HP (Hewlett Packard -
Tap doan vé may in) gan 1 ndm. Thdi gian nay, Linh
nhan ra nha may cé 10 xe tai nhung chiéu nao ciing
vé khéng. Cé tw dat ra cho minh cau hdi néu la 100,
1000 hoac 1 triéu xe tai cta Viét Nam ciing nhw thé
thi mirc d phi pham sé nhiéu dén c& nao?

T nhitng thdc méc Ay, Linh tién hanh nghién
ctru thém vé nhu cau thj trwdng van tai trong nwéc
va nhan thdy tinh trang dang & mic "cwc ky manh
mun": qua nhiéu tai x& va cac tai xé& chi biét dén
minh, khéng c6 di¥ liéu chung dé két néi tai xé va cha
hang, khéng biét lubng hang héa di theo hwéng nao
nén tinh trang xe di v& khong luén rat cao. Day 1a mot
trong nhirng ly do khién chi phi van tai cta Viét Nam
chiém 23% so vé&i GDP, trong khi con sé nay cla
Singapore chi la 8% va cla Malaysia la hon 10%.
"Minh cam thay rat hirmg thu véi y twéng nay, noi co
thé phat huy sé trudng vé céng nghé", Linh cho biét.

Két qua la git’ta nam 2017 Linh Pham roi nha
may HP va dén thang 9, c6 tham gia Topica Founder
Institute, chwong trinh huén luyén khéi nghiép dwoc
t6 chirc thwdng nién béi Topica Edtech Group cuing
Founder Institute. Tai day, Linh da két néi véi cac cb
van trong gidi startup céng nghé, dwoc hd tro trién
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khai y twdng. Sau nhiéu lan "dap di xay lai", dén
thang 3 nam 2018, Logivan, nén tang cdng nghé két
ndi tai xé xe tai v&i nhirtng ngudi cé nhu ciu chuyén
hang chinh thirc ra mat.

V&i cai tén Logivan, Linh “bat mi” day la sw két
hop cla Logistics (hau can) va Van (xe tai). Con mot
sb ban trong nhém lai hai hwéc rang Logivan la “Lo
gi khéng co6 Van”.

Trong nhitng ngay dau khi chwa c6 nguoi st
dung, Linh va cac coéng sw phai tw thuyét phuc chi
hang l&n chi xe tham gia vao mang lwdi. Ho tim t&i
trng bai d6 xe dé xin théng tin, tham chi 1én tan clra
khau Lang Son dé két néi voi tai x&. "Rat nhiéu tai xé
twdng ching t6i 1a phong vién, muén lay théng tin dé
viét bai nén ho khéng cung cip sb dién thoai va
khéng mudn néi chuyén", Linh tirng chia sé nhw vay.

NHO’NG TiN HIEU THANH CONG BAN DAU

Tuy nhién, nh& nd lwc khéng ngirng cla cé doi
nhém, tlr con sb vai chuc, réi vai trdm luc dau, dén
nay sb lwong tai xé cta Logivan lién tuc tang trwéng
khéng ngirng va da dat hon 7.000 sau hon ntra nam
ra mat. Starup ciing da goi 2 vong vén thanh cong,
trong d6 vong dau tién la 600.000 USD va vong gan
day nhét 13 1,75 triéu USD.

O thoi diém hién tai, Logivan van chwa tién hanh
thu phi ma sé tap trung phat trién trong khoang 2-3
nam t&i. Pay ciing la con dwdng ma nhirng tén tudi
I&n nhw Foody, Zalo da theo dubi.

Chia sé bi quyét thanh céng néi chung dbi voi
mot startup cong nghé, nir CEO 9x cho biét quan
trong 1a phai tim hiéu ky thi trwong, tim dwoc nhirng
ngwdi déng doéi trung thwe, tam huyét, ddng thoi tra
I dwoe cau hdi tai sao thi méi la ngudi lam tét nhéat.
Theo Linh "Néu héi tu dd thién thoi, dia loi, nhan hoa
thi startup sé thanh céng; con thiéu di bat ctr yéu té
nao ciing sé thét bai thoi".

Minh Phwong
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KHO'I NGHIEP BOI MO'| SANG TAO

PUC TAI THIET CHUONG TRINH HOC NGHE

Tir l4u, churong trinh hoc nghé cua Purc duroc coi la hé théng dao tao dién hinh dé cac quéc gia

khéc hoc tép. Nhung gicr ddy, véi sw xuét hién ctia nhitng céng nghé dot pha dang lam bién dbi
thé gidi, hé thdng dao tao nay dang phai né Irc thay dbi dé bat kip véi xu hudng phét trién céng

nghé.

HE THONG HQC NGHE CUA BPUC HOAN
HAO...

Trong cac tda nha & khu phic hgp Siemens
ngoai & Munich, thé hé céng nhan Burc ké tiép dang
miét mai hoc va lam théng qua mét loat cac dw an
ther nghiém. Nhitng bai tap dwoc Iwa chon can than
dé& 1am lan téa cac ky ndng can thiét gép phan gitr
virng vi thé hang dau cda DBrc trong linh vuc ché tao
tw déng.

Tai mot can phong, mét nhém thanh nién dwoc
dao tao dé tré thanh ky sw co khi tw dong. Ho vira
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trai qua mot tuan tich cwe lap trinh mé hinh hoat dong
thu nhé cla mot day chuyén san xuét tw déng: hoan
chinh v&i cac cdm bién, bang chuyén va cac cong cu
hoat ddng ma khoéng can nhan luc dau vao. Nhirng
ky sw twong lai nay cé thé thao luan vé coéng viéc cla
ho bang vén tiéng Anh tét mét cach bat ngd, nhung
diéu lam ho khac biét véi dong nghiép cia ho & My 1a
khéng ai trong s6 ho tirng theo hoc dai hoc.

Hau hét nhitng thanh nién nay lam viéc &
Siemens khi méi vira tét nghiép trung hoc & tudi 16.
Thay vi phai trd hoc phi va lé phi tr 25.000 dén
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44.000 USD mét nam cho mét chwong trinh dao tao
ky thuat co khi véi trong tdm vé Ilinh vuc co dién tir
tai mot trwong dai hoc gibng nhw Pai hoc bang Bac
Carolina ctia My, hoc vién tai Siemens sé nhan dwoc
mot mirc lwong nhd khi theo hoc nghé.

Chwong trinh dao tao ctia Siemens |a mét phan
cta chwong trinh day nghé néi tiéng trén toan cau
ctia B, cung cap 500.000 cong nhan cho lyc lwong
lao ddng mdi nam. Nam ngodi, Blrc dat doanh thu
xuét khau ky luc véi 1,279 nghin ty euro (1,51 nghin
ty USD). B4t chap chi phi lao déng cao, Pic dat
dwoc thanh qud nay vi la qudc gia tw dong nhét
chau Au, véi 309 robot cdong nghiép/10.000 cong
nhan. Dao tao hwéng nghiép chinh 1a chia khéa dé
dat dwoc thanh cong nay va lanh dao rat nhiéu qubc
gia déu coi d6 1a mét mé hinh dé hoc tap. Tai M,
nhitng ngudi Gng hd md hinh nay vién dan chi sb
khodng cach ky nang, hay sw bat lwc tim ra nhan lyc
c6 chuyén moén ky thuat phu hop cla cac cong ty &
nhiéu nwéc tién tién. Dé thu hep khodng cach dé va
gidi quyét tinh trang that nghiép cla thanh nién, nam
ngoai Téng théng Donald Trump cam két chi 200
triéu USD dé& mé rong hé thdng dao tao nghé tai Hoa
Ky. Trwdc ddy, Téng théng Barack Obama kh&i
xwéng mot chwong trinh twong tw vao nam 2015.

Nhwng mét sb chuyén gia cadnh bao rang hé
thdng hoc nghé clia Pl sé can cai td dé thich nghi
khi nén kinh t& nwéc nay ngay cang phu thudc nhiéu
hon vao tri tué nhan tao (Al) va robot. Trong khi Al co
thé thuc day tang trwdng ndng suét, mot s6 chuyén
gia cho réng cac chuwong trinh day nghé sé chi gioi
han phan 16n lwc lwong lao ddong & cac kj nang sé
s&m bi 16i thoi. Eric Hanushek, mot nha kinh té tai
Pai hoc Stanford cho biét, nwéc Pirc chirng té ho da
chuan bi nhan Iwc cho rat nhiéu cong viéc trong hién
tai va cho vai thap ky t¢i. Nhwng diéu con thiéu 1a ho
chwa chudn bi nguén nhan lwc thich (rng véi nhirng
bién déng kinh té.

... NHUNG CHUA SAN SANG THICH NG

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 33.2018

Chuwong trinh hoc nghé Birc, hay con goi la
Ausbildung, c6 tudi doi hang thé ky, khdi dau khi cac
nganh nghé bj chi phdi b&i cac hdi déng nghiép I6n
manh. M6t s6 tho mdc Birc van tham gia vao truyén
théng di auf der Walz (lam thué hoc viéc) véi vai tro
la mét phan cla qua trinh dao tao: thwong kéo dai
trong ba nam va vé&i mot ngay tét nghiép trong trang
phuc truyén théng dé lam viéc nhu tho hoc viéc
trwdc khi tré vé nha dé tré thanh tho ca.

Ngay nay, thanh nién Bic cé dinh hwéng nghé
nghiép tlr rat sém khi ho méi khoang 10 tudi, d6 la
hoc dai hoc hodc hoc nghé,; nhitng ngudi theo
hwéng hoc nghé thwong bt dau hoc viéc va dwoc
dao tao & tudi 16. Trong khodng ba nadm, ngudi hoc
nghé dwoc tra tién trong khi dwoc dao tao bdi mot
nha tuyén dung nhu Siemens. Ngudi hoc nghé danh
thoi gian trong I&p hoc hodc & xwéng, nhitng noi néu
pham sai 1dm sé khoéng lam tén hai dén san xuét cla
cong ty. Nhitng chwong trinh nhw vay khéng hé ré,
lam tiéu tén cia cac doanh nghiép trung binh khoang
18.000 euro méi nam cho mdt hoc sinh. Friedrich
Beisser, mot nha tw van vé dao tao quéc té cla
Siemens cho rang diém lgi cGa hinh thirc d3o tao nay
la hau hét cac hoc vién déu thu dwoc kién thirc thuc
té trong khi hoc va cé thé lam viéc ngay lap toc.
Thomas Leubner, ngudi dirng dau bd phan dao tao
va gido duc tai Siemens, cho biét, gan nhuw toan bd
sb hoc vién nay dwoc tuyén dung bdi chinh cong ty
da dao tao ho. Pao tao nghé cung cip mét dong
nhan lwc 6n dinh dwoc dao tao bai ban véi nhirng ky
nang thich hop. Hon nira, ngudén nhan luc nay ciing
trung thanh. O chau A, noi co mirc dé nhay viéc cao,
tbc d6 thay thé nhan coéng cla nhan vién Siemens,
nhirng ngwdi tirng hoc nghé tai Siemens, ciing chi cé
3 % mot nam. Trong khi do, ty 1é thay thé nhan cong
déi v&i nhirng nhan vién khéng hoc nghé caa cong ty
cao hon gép ba lan.

Ngoai ra, hoc nghé con thé hién nhirng nhirng wu
diém khac. Theo mét nghién clru cla Hanushek,
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nhirng sinh vién tét nghiép dai hoc & Brc gan day cé
ty 1& kiém duwoc viéc thap hon 12,9% so véi cac déng
nghiép dwoc dao tao nghé.

Nhuwng ty lé that nghiép tang 1&n va thu nhap tron
doi gidm khi céng nhan buéc qua tudi 45. O Itra tudi
doé, nhivng ky nang lac hau cla ngudi hoc nghé co
thé khién cho ho kh tru lai trong luc lwong lao dong.
Trong khi d6, sinh vién tét nghiép dai hoc, nhirng
ngudi tiép thu cac kién thirc tbng quat hon, tw duy
phan tich, t6 chirc va gidi quyét van dé - nhirng kj
nang ma cac chuyén gia dy doan sé ngay cang co
gia tri trong nén kinh té bi Al tri phdi — sé& thich (rng tbt
hon.

Theo hai nha kinh t& hoc nguwdi My Dirk Krueger
va Krishna Kumar, cac diu hiéu thé hién tr di liéu
kinh té trong vai thap ky qua minh hoa cho quan diém
nay. Trong nhirng nam 1960 va 1970, khi tang trudng
GDP binh quan dau nguwoi tang & Birc nhanh hon so
v&i & My, nhirng bién dbi cong nghé dién ra dan dan.
Tuy nhién, trong thdi hoang kim cta théng tin, dién ra
tir thap nién 1980 dén thap nién 1990, khi cac cobng ty
My ng dung cong nghé méi nhanh hon so voi cac
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cong ty Blre, thi con sb nay da dao nguoc.

Theo Krueger nha kinh té tai Dai hoc
Pennsylvania, trong giai doan bién déi cham, "dao tao
céng nhan lam mdt cong viéc trong subt cudc doi, cd
thé hiru ich. Nhwng trong mot nén kinh té co téc do
bién déi cong nghé dién ra nhanh chéng, dao tao
nhan vién dé gidi quyét cac van dé thay vi chi lam
mot cong viéc cb dinh sé |a phwong an tét hon”.

Ludger Woessmann, mot nha kinh té tai Pai hoc
Munich, cho rdng hé théng day nghé cta B¢ van
chwa san sang dé déi phé véi nhitng bién dong
twong lai. Ong cho biét, mot thap nién gan day, thanh
nién Pl&c ngay cang c6 xu hwédng chon trwdng dai
hoc hon la cac chwong trinh day nghé. Bé duy tri
duwoc vi thé, dao tao nghé ctia Birc can phai thay doi.
Déi voi bat ky loai hinh dao tao nao, dac biét doi voi
dao tao trong linh vuc Al va robotics, khéng thé xay
dwng cac ky nang cu thé theo céng viéc cho subt ca
cudc doi. B6 1a cling chinh la van dé co ban, cbt I8
clia bat ky hé théng day nghé nao.

.. VO'I BIEN PONG CONG NGHE
Tuy nhién, nhitng d4u hiéu di xubéng néu trén
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khéng thé xéa sé hé théng dao tao nghé cua Durec.
Kathleen Thelen, m6t nha khoa hoc chinh tri cia MIT,
cho rang trong nhiéu thé ky, hé théng nay "da ton tai
va thich nghi v&i nhirng bién déng 1&n trong coéng
nghé”.

DPé dbéi dau voi nhivng thach thire cia thé ky bi Al
tri phdi, dao tao hwéng nghiép ctia Blrc da bd sung
thém phwong phap pha trén méi, danh cho moét sb
ngwdi may mén du diéu kién. Thelen mé ta phwong
phap nay nhuw |a mét hwéng dao tao kép “cao cap”
vra dao tao bac c¢ nhan hay thac si va v&i mot
ching chi hwéng nghiép truyén théng.

Tai Siemens, Aurel, mt trong nhirng thanh nién
lam viéc trong phong thi nghiém co dién t&, cho biét
sau khi hoan thanh chuwong trinh hoc nghé, anh sé di
hoc dai hoc hodc cé thé lam viéc tai mot cong ty khdi
nghiép vé nang lwong tai tao. O tAng duéi, trong mot
xwdng ché tao may, Lena moét thiéu niv 22 tudi, dang
tap trung cham chi vao viéc phay nong ctia mét khau
ph&o nhé (mdt dw an ca nhan nham thic day sy sang
tao). C6 theo hoc dai hoc trong khi van dwoc tra
lwong dé& hoc nghé. C6 cho biét, theo hoc chwong
trinh nay cé vira c6 thém thu nhap vira yén tam kiém
dworc viéc sau khi tét nghiép. Patrick, mét thanh nién
tré khac, ban dau theo hoc dai hoc, nhwng sau dé
nhan ra rang sé& dwoc trd lwong néu hoc thém mot
nam hoc nghé. Hién tai, anh dang la nguwdi dao tao
nhirng hoc vién hoc nghé khac.

Nhirng thanh nién tham gia chwong trinh duoc

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 33.2018

hwéng loi theo cach tét nhat tlr ca hai hinh thirc dao
tao truyén théng. Ho ciing c6 loi thé dé ra trwong co
viéc lam ngay v&i nhirng cdng ty nhw Siemens.
Nhirng cong ty nay luén cé du kha nang cap nhat cac
chuwong trinh dao tao thwong xuyén. Téi cubi nam
nay, Beisser cho biét Siemens dy dinh s& duwa ra
chwong trinh giang day méi trong do6 co ca Al.

Nhwng dbi véi nhitng ngwdi van dang theo hoc
cac chuwong trinh hoc nghé truyén théng hon, twong
lai c6 thé it kha quan. Thelen cho biét, hé théng dao
tao clia Pirc khong hoat déng tét trong linh vuc dao
tao nghé lién tuc hay néi cach khac Ia tai dao tao &
cap dd cong nhan Ién tudi. Ly do cé thé 1a vi hinh
thirc dao tao nhw vay rat tén kém va khoé co thé 16i
kéo dwoc ca cong nhan I&n tudi va céng ty cung tham
gia vao chwong trinh dao tao. Hon nira, chi tiéu chinh
phl cho gido duc ngudi trvdng thanh da gidm xuéng
trong 10 nam qua & Blrc.

Krueger cho réng, théng thudng, 16 trinh sy
nghiép cla ngudi lao dong & Blc sé la hoc nhirng
kién thirc méi & tudi 16, sau dé hy vong rang cong
viéc vé co ban khéng thay déi trong 40 ndm t&i va an
nhan nghi hwu & tudi 60. Nhung khi tudi nghi hwu
tang Ién trén 70 va Al ngay cang dwoc ap dung réng
rai trong cac nganh céng nghiép, tat ca nhirng dy tinh
nay déu bj trat khép. “Véi bbi canh do” Krueger két
luan, “hé théng day nghé sé& can cai td manh mé”.

Phwong Anh (Rebuilding Germany’s centuries-

old vocational program, technology review, 6/2018)

15



KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

CAC GIAI DPOAN PHAT TRIEN CUA DOANH NGHIEP
KHO'1 NGHIEP: THANH LAP NHOM SANG LAP

(Tiép theo)

Khi quyét dinh thu hat thém nha dau tu, nha sang Iap cét 16i phai dura ra nhiéu quyét dinh quan
trong vé nguroi ddng séng Iap, vai tro cia méi ngudi va céch phéan chia quyén sé& hitu hay con
goi la “B6 3R” - méi quan hé (Relationship); vai tro (Role) va loi nhuan (Reward).

VAI TRO

Nhirng chirc danh quan trong dén murc nao? Céac
nha sang lap thwéng khang dinh “t6i khéng quan tam
nhidu dén chic twéc” nhung trén thuc té didu doé
khéng hoan toan dung va viéc nha sang 1ap nao nhan
duwoc chire danh d6, dac biét la vj tri CEO, thuwdng la
mot trong nhitng cudc dam phan ban dau khé khan
nhét gitra cac nha dong sang lap b&i d6 1a mot quyét
dinh v6 cung quan trong.

Tt nhién van c6 mot sé trwdng hop ngoai I& khi

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 33.2018

nha sang lap 1a nha khoa hoc, ho cé thé thich tré
thanh giam dbc khoa hoc (chief scientific officer -
CSO) hoac mét nha sang lap chuyén vé ky thuat
mubn tr& thanh giam ddc ky thuat (chief technology
officer - CTO). Tuy nhién, da sé cac nha sang lap
thtra nhan rang “tdi nd lwc dé& cé dwoc vi tri diéu
hanh”. B&i cac nha sang lap déu mubn cé cac vi tri
cap cao, nén cac startup cé xu hwéng bd nhiém cac
vi tri 1anh dao (Chief) truwdc tién cho du ho ¢é nhén
vién hay chwa, cé dich vu/sadn pham dé ban hay chwa
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c6 khach hang dé phuc vu hay chwa, hodc tham chi
c6 ngan sach dé hoat dong hay khéng.

Vi tri diéu hanh: Ai la ngwoi sé dam nhiém?

Doi ngii sang lap nén bd nhiém cac vi tri diéu
hanh béng cach nao? Cé ba yéu tb co ban dé co thé
tim ra ngw®i phi hop nhét, bao gdm (a) mérc d6 cam
két cia mbi nha sang lap, (b) nha sang lap nao la
nguoi dua ra y twdng dau tién hodc s& hiru tai san
tri tué lién quan dén nén tang thanh lap doanh nghiép
va (c) ngudn vén con ngudi, xa hoi, tai chinh ctia mbi
nha sang lap.

N6i vé anh hwéng cta nhitng ngudi s& hiu y
twdng va ngudn vén con ngudi, x4 hodi cling nhw
ngudn lwc tai chinh, nha kinh t& hoc Thomas Hellman
da phan tich sé liéu vé cac chirc danh thanh lap dé
tim hiéu cac yéu té quyét dinh nha sang lap nao sé
nhan dwoc moét trong 3 chirc danh phd bién nhét
trong startup: CEO, CTO va chua tich (chairman).
Ngoai tiéu chi la ngwoi dwa ra y twédng, 3 tiéu chi
chinh quan trong khac la: ngwoi sang lap tirng thanh
lap doanh nghiép trwéc day hay khéng, sé nam kinh
nghiém cla nha sang 1ap (trong bat ct linh vuc ndo)
va lwong vén ban ddu ma nha sang 1ap cé thé dau tw
vao doanh nghiép. Két qua nghién ctru ciia Thomas
Hellman cho thdy nhitng ngudi s& hiru y twéng co
kha nang tré thanh CEO hon nhirng nguwoi khdng
dwa ra y twdng (47% nhirng nha sang lap s& hiru y
twdng cé kha nang tré thanh CEO, trong khi co hdi
nay chi dén véi 12% nha sang lap khéng co y tuwdng).

Choéng chéo vai trdo hay phan chia lao déng
hop ly

Viéc bbé nhiém cac chirc danh d& dang hon khi
cac nha sang lap cé nhirng ky nang khac nhau. Béi
ngi sang lap Apple véi Wozniak va Jobs [a mét vi du
dién hinh: Wozniak 1a mét thién tai ky thuat, nguoi
sang ché ra chiéc may tinh ca nhan dau tién, trong
khi Jobs lai |a nguwdi cé tdm nhin vé marketing va
nédm bét duwoc cach thirc thwong mai héa phat minh
clia Wozniak. Jobs va Wozniak c6 nhirng ky nang va

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 33.2018

dam mé bd sung nhau dén méc hoan héo, Jobs
muén xay dwng cong ty, trong khi Wozniak muén xay
dwng san pham, dan dén sw phan chia lao dong hop
ly tw nhién.

Trai lai, cac nha sang lap c6 nhitng nén tang
chung, kj nang chung dé roi vao tinh trang chéng
chéo chlrc ndng, vai trd. Bang 1 liét ké ra mot sd wu,
nhuwoc diém cla viéc si dung vai trd chéng chéo so
v&i phan chia lao ddng hop ly.

C6 mét thuc té 13, cac ddi ngli chdng chéo nhau
vé vai tro sé gap kho khan khi doanh nghiép phat
trién va tré nén phan hoéa hon. Trai lai, sw phan céng
lao déng hop ly dan dén trach nhiém ré rang: méi
nguoi tw chiu trach nhiém cho méi phan cbng viéc
ma minh dam trach. Tuy nhién, sw phat trién cia mot
startup cé thé gay nén nhiéu van dé dbi vai viéc phan
chia lao dong qué tét dep trong thoi ky dau néu sy
phan chia d6 khéng thay déi cung v&i quéa trinh phat
trién ctia doanh nghiép.

Quyén ra quyét dinh: Binh dang hay phan cap

Céac nha sang lap phai can nhac rat nhiéu lva
chon khi dwa ra nhirng quyét dinh quan trong, can
bang 3 yéu tb: Sw da dang cla cac quyét dinh, sw rd
rang vé dinh hwéng va sy hiéu qua.

Loai dau tién la cach ra quyét dinh binh dang.
Céc thanh vién ddng sang lap binh dang khéng quan
tam dén chirc danh chinh thirc, dwa ra cac quyét
dinh dwa trén y kién clia moi ngwdi va hanh doéng
nhw nhirng cdng sy cla nhau thay vi mdi quan hé
céap trén - cap dudi.

Loai th(r hai la cach ra quyét dinh phan cap hay
chuyén quyén. Nhirng nguoi ddng sang lap kiéu nay
cé quy trinh ra quyét dinh va thang bac ré rang hon,
véi mot ngudi duy nhat chiu trach nhiém ra quyét
dinh cudi cung. Hai kiéu tiép can dbéi 1ap nhau nay
déu c6 nhirng thé manh va diém yéu riéeng. Méi loai
déu c6 tac dung néu né ddng bd véi kha nang va tai
nang ctia nha sang lap cling nhw nhu cau cia doanh
nghiép.
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BANG 1. UU, NHUQC BDIEM CUA VAI TRO CHONG CHEO SO VOI PHAN CHIA LAO BONG

Wu diém Nhwoc diém
C:‘f vaitro | _ Mang lai sw linh hoat phii hop véi cac startup - Trach nhiém bi phan tan c6 th& han ché su khich 18.
chong " At o 2 an . p 5 o
chéo nhau | - Cac thanh vién trong doi ngdi c6 the dam trach bat |- Cac startup bi chng chéo vai tro nén cb gang giam thiéu
¢t nhiém vy nao tdi da nhirng trach nhiém khong can thiét
- Tan dung tat ca kién thirc clia toan bo cac thanh |- C6 thé Iam gia tang cing thing khi chdng chéo nhiém vu
vién trong doi ngi clia nha sang lap
- Khi doanh nghiép phat trién va da dang vé hoat déng,
céac thanh vién trong nhém sang lap co thé budc phai tap
trung vao nhirng cdng viéc hoac linh virc chuyén biét, gay
gia tang cang thdng
IPhégAChia - Khuyén khich viéc phan chia chirc danh, nhiém vu | - G&p khé khan trong viéc cong tac chia sé cong viéc
ao dong | v tra i8m o r2 . . R
hop Iy va trach nhiém ro rang - Trong nhém dong nhat, c6 thé gay nén tinh trang phan

- C6 trach nhiém vé&i cdng viéc hon

- Trong nhitng nhém sang lap khéng déng nhét,
khuyén khich phan chia vai trd trong nhém phu hop
thé manh cda tirng ca nhan

chia vai trd khong téi wu

- Thét bai trong viéc két ndi gitra co cdu doanh nghiép va
nhu cau nhiém vu

Nhieng Ioi ich cta sw binh dang

M6t sb nha dong sang lap wu tién sy gan két cla

doi ngli ddng sang lap va viéc gay dwng niém tin ban

dau ciing nhw tin rang né sé tao diéu kién thuan loi
cho quy trinh ra quyét dinh v&i hinh thire “biéu

quyét”. Mot s6 nha déng sang lap khac coi quy trinh

ra quyét dinh dwa trén y kién cua tat cd moi nguwoi la

cach tét nhat dé tranh sai l1am.

Trong nhirng méi trwdng kinh doanh da dang va
phat trién véi tbc dd cao, thi cac doanh nhan céng

nghé cao, cac CEO & vi tri bao quat quy trinh ra

quyét dinh c6 thé khéng thanh céng bang nhirng

nguwdi ndm it quyén lwc hon. Trong mét nghién ctru

vé 26 doanh nghiép I&n trong nganh céng nghiép

may tinh dinh hwéng déi maéi, thi sw déc quyén cla

CEO gén lién v&i 19% ty 1é suy gidm hiéu suét lam

viéc cua doanh nghiép.

C6 1& trong nhitng mdi trwong thay ddi bt

thwdng nhw linh vire cbng nghé cao thi mét CEO tai

ndng bao quat tat ca khéng ra quyét dinh hiéu qua
bang mot doi ngli nhirng ngwdi ra quyét dinh. Sw hd
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tro cGa nhiéu nguoi cung ra quyét dinh co6 thé tranh
tinh trang bé qua nhirng y twéng trién vong hay theo
dudi nhirng y twéng khong kha thi.

Khi nao nha sang lIap nén chon mé hinh binh
dang?

M hinh ra quyét dinh binh déng c6 thé duoc lua
chon trong hai tinh hudng: Khi cac nha sang lap co
chung nén tadng va khi cac nha sang lap khéng co
CEO chinh thirc. Cac nha sang lap cé nén tadng nhuw
nhau thwdng cé vai trd chéng chéo va déi x&r voi
nhau nhw nhirng ngudi ra quyét dinh binh dang. Tuy
nhién, nhirng startup khéng bdé nhiém CEO, su binh
dang co6 thé 1a hau qua chir khéng phai 1a nguyén
nhan cta sy lwa chon dé. 21% nhém déng sang lap
trong mau nghién cru ciia Noam Wasserman tranh
bd nhiém CEO khi 14n dau tién ho phan chia chirc
danh. Trong mét sé tinh hubng, diéu dé khéng phan
anh cam két s dung co' ciu binh ddng ma dan dén
nhirng cudc dam phan vé chirc danh, diéu cé thé xay
ra khi nhiéu nha sang lap trong nhém déng sang lap
thién vé quyén kiém soat. Tranh bd nhiém CEO ciing
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BANG 2. UU, NHUQC PIEM CUA VIEC RA QUYET DINH BINH DANG VA PHAN CAP

Uu diém

Nhwoc diém

Binh dang

tin

vé viéc dbi x&r cong bang

- Déi voi doi ngd la ban vé, xac nhén cac ky vong

- Déi v&i ddi ngii 1a nhivng ngudi la, xay dwng niém |- Viéc xay dwng sy dong thuan thuong tdn nhidu thoi

gian va cé thé trd thanh van dé dbi véi nhivng moi
trwdng kinh doanh cé tbc do phat trién cao

- Trach nhiém giai trinh thiéu rd rang

Chuyén quyén

kh&i dau méi

- Lam r6 trach nhiém

- Nhirng ngudi ra quyét dinh c6 thé nhanh chéng
huy déng nhirng nguén lwc sau mét giai doan

- Mét ngudi khong thé xtr ly dwoc hét van dé trong
nhirng méi trwng phirc tap; vi vay, viéc quy tu nhiéu
ngwoi voi kién thire chuyén mén chuyén biét thwong
mang lai nhirng quyét dinh sang suét hon.

ddng nghia v&i viéc ra quyét dinh binh dang.

Nhikng van dé cda sw binh dang

Viéc xay dwng sy déng thuan can cé thdi gian va
can can nhac can trong. Diéu nay cé thé gidp nhirng
ngwdi ra quyét dinh xem xét cac hau qué khac nhau
clia nhirng quyét dinh chién lwoc quan trong. Nhwng
cac nha sang lap cla cac startup tiém nang thudng
khéng cé du thdi gian can nhic moi hanh déng. Viéc
ra quyét dinh dwa trén sw binh dang co thé lam tuot
mat co hoi tang trwdng lwét qua rat nhanh va can
mot ngwdi ra quyét dinh nhanh chéng, quyét doan.
Sv binh dang la muc tiéu hap dan nhung néu xét
trén tiéu chi téc d6 ra quyét dinh thi nd co thé 13 tré
ngai Ién. Bang 2 trinh bay wu nhuoc diém cla
phwong phap ra quyét dinh binh d&ng va phan cép.

Chuyén déi tir co cdu binh diang sang phan
cap

Tw kinh nghiém cla cac nha sang lap, chung ta
thdy dwoc cac giai doan phat trién cla startup cé anh
hwéng rat manh mé dén hiéu qua cia mé hinh binh
dang hay thi bac. Tham chi khi cac nha déng sang
lap bat d4u véi md hinh binh dang rat hiéu qua va rd
rang, ho ciing s& chap nhan mé hinh phan cip hon
sau do, khi doanh nghiép phat trién sang mét giai
doan m&i. Quy trinh chuyén déi nao ciing khé khan
va gay nhiéu tén that, nhuwng néu khéng lam, hau

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 33.2018

qua con tén kém va gay tén that Ién hon nhiéu.

Thuc t&, mac du chi 79% ddi ngl sang ap trong
di¥ liéu nghién ctu ctia Noam Wasserman bé nhiém
CEO ti khi méi thanh l1ap, nhung c6 dén 94% cac
doanh nghiép bbd nhiém CEO & vong goi vén thw
nhat, mot thay dbi mang lai sw ré rang hon cho viéc
ra quyét dinh.

Can bang tét nhat giira binh dang va phan cap

M&c du viéc chuyén dbi t» mé hinh binh déng
sang phan cép cé thé Ia viéc lam khén ngoan nhung
cac nha sang lap luén cé nguy co di qua xa theo
hwéng dé. Trong nhitng méi trwéng co tbe d6 phat
trién nhanh chéng, mét CEO qua ddc doan sé co
nguy co khéng thé ty xir ly dwoc mot khéi lwong
théng tin khdng 16 dan dén viéc kich déng cac phe
phai trong nhém diéu hanh chéng déi lai CEO.

Kathleen Eisenhardt ciing lwu y rdng cac CEO
doéc doan ciing cé thé that bai trong viéc c6 dugc cac
quyét dinh quan trong, md ta& phuwong phap 2 buwéc
"déng thuan véi trinh do", can bang hiéu qua mé hinh
[am viéc déc doan v&i md hinh lam viéc binh déng.

Dau tién, cac nha sang lap c¢b gang cé duwoc sw
déng thuan hoan toan. Sau do, néu khéng dat dwoc
sy ddng thuan, CEO va phoé giam dbc chirc nang
dwa ra quyét dinh nhwng chi sau khi nhan dwoc y
kién dong gép tir moi ngudi trong cudc hop mé.
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Bé dbi hay bd ba?

Néu ddi ngli cac nha sang lap chap nhan mé hinh
nhiéu ngwdi ra quyét dinh véi quyén lwc binh dang
(cho du chire danh cuia ho 1a gi), thi méi déi ngli nén
c6 bao nhiéu ngudi la da? Do ngld sang lap hai
ngwdi va nhom ba ngudi céd rat nhidu sy khac biét.
N6i chung, déi ngli c6 quy mé cang lén thi cang dé
c6 nhiéu xung dét vé kinh nghiém; méi nguoi déu céd
hiéu biét va niém tin khac nhau vi vay ddi ngi sé phai
kiém soat rat nhidu quan diém néu khong nhét tri voi
nhau. Diéu nay khién sy hop tac va trao dbi trong
nhém tré nén kho khan hon, mang lai nhiéu xung dot
va hiéu nhdm hon.

Ngoai ra, doi ngii hai nha sang lap bd sung cho
nhau trong d6 méi nha sang lap cé mét ving hoat
dong riéng biét, phd bién nhat la bo ddi trong/ngoai
hodc bo dbéi cong nghé/kinh doanh, sé dé& dang nhat
tri v& cac muc tiéu va codng viéc hon ddi ngi 3 nha
sang lap.

Ho6i dong quan tri (HPQT) gém mét ngwei hay
nhiéu ngwoi sang lap?

Ngoai vi tri Ia cac thanh vién nhém diéu hanh,

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 33.2018

nhiéu nha sang 1ap cling ddm nhiém cac vj tri trong
HDPQT cua startup.

S6 lwong cac nha sang lap nam trong HDQT
dwoc hinh thanh dwa trén nén tdng nao va mang lai
két qua gi? Phan I6n cac startup di vao hoat déng
véi mét “HPQT chwa chinh thire” bao gédm moi nha
sang lap tham gia vao moi quyét dinh quan trong.
Tuy nhién, khi doanh nghiép c6 sy gép mat cua cac
thanh phan bén ngoai, vi du nhw cac nha dau tu,
HDQT chinh thirc dwoc hinh thanh va vi tri trong
HDQT tré thanh trd choi “moét mat mét con” (zero-
sum game) trong d6 s tén tai clia nha sang lap nay
trong HDQT ddng nghia véi viéc nhivng nguwdi khac
phai roi di. Trong mdi vong goi vén chinh thirc, s6
ghé HPQT sé& dwoc phan chia cho cac nha sang lap,
nha diéu hanh khéng sang lap, cac nha dau tw va
nhirng bén khac. Thong thwéng sau méi vong goi
vbn, sb ghé clia nha sang lap trong HDQT thuong sé
cang nhé hon sé ngudi sang 1ap, budc cac nha sang
lap phai dam phan dé chon ra nguoi sé ngdi vao
HDQT, viéc nay co thé tao ra hodc lam gia ting cing
thadng gitra ho. D6i véi mot nha sang 1ap, viéc tré
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thanh mot thanh vien HDQT khéng chi cd sirc hép
dan manh mé ma con rat dang gia. Nhiéu nha sang
lap mubn s& hiru nhiéu quyén kiém soat ra quyét
dinh hon nira tr viec c6 mdt chan trong mét HDQT
va cdm thay gan két sau sac hon véi startup. Nnwng
tré thanh thanh vién HDQT cling doi héi nha sang lap
phai dau tw thém thoi gian dé tham gia vao nhiing
nhiém vu phtc tap hon nhirng nha sang lap khéng
phai la thanh vién HDQT.

Tham chi ngay cé khi co cAu phan cép trong doi
ngd diéu hanh cé vé rd rang, nhwng sw rd rang nay
c6 thé gidm dan khi cac nha sang lap khong phai
CEO tr& thanh thanh vién HDQT. Néu mét nha sang
lap la CEO nhwng cac nha sang lap khac thuéc
HDQT, thi viec CEO d6 c6 phai la ngudi lén tiéng
cudi cung trong doéi ngd diéu hanh hay khéng van
chwa rd rang. Twong tw nhw vay, néu CEO cé moét
nhan vién dwéi quyén ma nhan vién nay lai la thanh
vién HBDQT ma CEO do chiu trach nhiém bao cao,
mbi quan hé vé quyén luc gitra ho ciing khéng rd
rang. Viéc c6 moédt nha sang lap khéng phai CEO
trong HDQT c¢6 thé anh hwéng dén hiéu qua cla
HDQT. Vi du, néu mét nha sang lap kiem CEO dang
phai déi mat véi nhivng van dé day thach thac lién
quan dén nha déng sang lap mudn cé dwoc I
khuyén ctia HDQT, néu nha sang lap d6 1a thanh vién
thuéc HDQT, tinh hudng vén nhay cdm nay cang tré
thanh phtrc tap hon. Va khi HDQT muébn dwa ra
nhirng phan héi tiéu cwc cho nha sang lap kiém
CEO, liéu ho c6 thé lam diéu d6 mét cach hiéu qua,
va khéng gay ra nhirtng van dé trong doéi ngi diéu
hanh hay khéng, néu nguoi chiu tac ddng cta quyét
dinh dang c6 mat tai d6?

Vai tro va cac dong lwc vé quyén kiém soat so
v&i loi ich kinh té

Chung ta da thay rang cac nha sang lap cé thé
dwa ra nhirng quyét dinh vé chirc danh, nhiém vu,
phan quyén va phuong thirc ra quyét dinh dwa trén
nhirng tiéu chi khach quan nhw ai la ngudi co ky
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ndng, mdi quan hé, dam mé; ai la ngudi duwa ra y
twdng va cac ngudn vbén con nguodi chdng chéo ra
sao. Tuy nhién, yéu tb quan trong dé& bd nhiém vij tri -
khé danh gia hon nhuwng thuwong hiéu qua hon phan
I&n cac tiéu chi khach quan khac - d6 la déng Iwc cla
méi nha sang lap ddi voi viéc thanh lap doanh
nghiép. Cac nha sang lap cét 16i nén kiém ching
nhitng déng lwc cla cac nha déng sang lap tiém
nang. Quan sat hai loai dong lwc quan trong - kiém
soat va loi ich kinh t& - ching ta c6 thé thay nhirng
dang twong thich 1an xung dét nhau.

Vi duy, trong mét doi ngii sang 1ap gébm 2 ngudi,
ca hai co thé déu thién vé quyén kiém soat, hodc déu
c6 thé thién vé quyén loi kinh té, hay méi ngwdi thién
vé mot kiu quyén loi khac nhau. Thuéng mot doi
ngli 2 ngwoi déu thién vé quyén kiém soat (ca hai
ngwdi déu mubn 1a CEO, déu mubn ngdi vao HDQT
va déu mudn la ngwdi ra quyét dinh quan trong cudi
cung) it én dinh hon nhivng kiéu déi ngdi con lai.

Khi c& hai nha sang lap déu cé dong lwc vé
quyén loi kinh té, ho c6 thé hoa hop véi nhau.
Nhirng quyét dinh ctia ho vé vai trd hay viéc ra quyét
dinh v&i bat c co cAu td chirc nao déu mong mubn
mang lai gia tri kinh t& I&n nhat cho doanh nghiép
cho du ho ¢ quyén kiém soat ra sao.

M6t nha sang lap thién vé quyén loi kinh té va
mot nha sang lap thién vé quyén kiém soat cé thé
hoa hop nhau mién la ho tin twédng lan nhau. Céac
nha sang lap tiém nang can danh gia sw hda hop nay
trwdc khi quyét dinh xem cé nén thanh lap doanh
nghiép cuing nhau khéng. Sw hoa hop vé dong luwc
khéng ddm bao thanh coéng, nhwng néu thiéu sy hoa
hop cé thé mang lai nhiéu kho khan.

Tém lai

Trong qua trinh bd nhiém vi tri cho cac nha déng
sang lap, co rat nhiéu nhirng “con dwéng dé dang” -
ma cac nha sang lap khéong nén Iwa chon:

Né tranh xung dét

Khi c6 nhiéu hon mét nha sang lap muébn tré
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thanh CEO, ddi ngl thwdng cd gang né tranh viéc
phai dbi méat véi xung doét bang viéc trao quyén quyét
dinh cho nhiéu nguoi. Pay la mot cach tri hoan, thé
hién sw thiéu trach nhiém va vai trd6 ra quyét dinh
thiéu hiéu qua, dic biét khi doanh nghiép phat trién
hon niva. Trong khi viéc gidi quyét nhirng xung doét cé
thé ctru doanh nghiép ngay tir khi bat dau, thi viéc né
tranh thyc sy gay nén xung dét lau dai, anh hudng
tiéu cuc dén twong lai clia doanh nghiép mai thanh
lap.

Dénh gia thap “sw tri tré vé chirc danh”

Quyét dinh vé& nguoi sé trd thanh CEO hodc
ngam bang long khi ai d6 (nguwdi cé y twdng hodc
ngudi sang lap voi tiéng néi cé uy tin nhéat) tw nhan
minh 18 CEO da dé dang bi bd qua dén mic vo ly.
Trong nhirng giai doan dau tién, moi ngwdi phai lam
viéc chat vat dé startup thanh cong cho du chirc
danh clia ho la gi di chang nira. Tuy nhién, viéc lwa
chon ai lam CEO la quyét dinh quan trong v&i toan
bd ddi ngli. Nném sang 1ap can quyét dinh ai sé la
CEO dau tién phu hop nhat va nén hiéu rang xu
hwdng tri hoan sé gay bét loi.

Lam phat cac chirc danh

Nguy hiém cla viéc tri hodn phan bd chirc danh
cling gidng nhw rdi ro khi ¢ quéa nhiéu nha déng
sang lap khong phai CEO dam nhan cac vj tri lanh
dao.

M6t khi doanh nghiép phat trién va mé réng quy
moé hon, nhiéu trong sb cac nha sang lap sé khong
phai l1a nguoi phu hop nhét véi cac vi tri cao cap nay.
Thé nhwng, viéc thay thé hay loai bd cac nha sang
lap “ngdi nhAm chd” nay kha khé khan. Béi vay, nhin
xa cac rii ro, ddi ngli nén can nhéc viéc phan bd

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 33.2018

chirc danh c4p C sau khi da suy xét ky lwéng.
Muén c6 déng minh trong HPQT
Khi HDQT dwoc thanh 1ap hodc thay ddi, cac nha
sang lap kiém CEO coi day la co hoi co6 thém déng
minh trong HDQT. Cac déng sang lap cla ho thuéng
la lwva chon dau tién. Nhwng viéc cé6 hon mét nha
sang lap trong HDQT c6 thé gay nén nhirng anh
hwéng nghiém trong vé& lau dai hon nhiéu nhirng oi
ich trwéc mét. Vi du, viec cé6 mdt nha sang lap khéng
phai CEO trong HDQT c6 xu hwédng gay nén nhirng
xung dot vé vai tro trong d6i ngll diéu hanh, gay can
tré cho cac cudc thao ludn ciia HPQT va tham chi
tao ra nhiéu thach thirc hon ni*a cho nha sang lap
kiém CEO.
Phét I nhibng déng Iwe khéng twong thich
Pong lwc clia nha sang lap cé thé anh huwéng
manh mé dén cang thang vé vai trd trong té chire. Vi
du, néu hai nha sang lap déu thién vé quyén kiém
soat, ca hai déu mudn tré thanh CEO. Viéc giai quyét
van dé nay bang viéc dwa ra vj tri ddng CEO hodc co
céu binh dang tao ra rat nhiéu van dé nhuv da duoc
mo ta trong phan trén. Trai lai, cac d6i ngi sé 6n dinh
hon néu ca hai nha sang lap déu thién vé quyén loi
kinh t& hodc khi mét nha sang lap thién vé quyén loi
kinh té bat tay v&i nha sang lap thién vé quyén kiém
soat. Trwdc khi thanh 1ap doanh nghiép cung nhau,
cac nha déng sang lap tiém nang nén danh gia déng
lwc cla nhau dé& dy kién cac xung dot co thé xuat
hién trong twong lai.
(Con nira)
N.L.H. (Noam Wasserman, The Founder’s Dilemmas:
Anticipating and Avoiding the Pitfalls That Can Sink a
Startup)
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